
Что изменилось

2 сентября 2026 Инструкция уточнена по фактическим выплатам: к выводу открывается

ровно итог отчёта соответствующей недели, перевод инициируется кнопкой

и приходит за один-три банковских дня; у FBS-продавцов с 31 августа

штраф за долгую отгрузку идёт отдельной строкой.

20 июля 2026 Срок согласования отчёта сокращён с 21 до 14 дней — начиная с отчётной

недели 20–26 июля 2026, привязка к неделе, а не к дате формирования

отчёта. Срок формирования самого отчёта по оферте вырос с пяти до семи

рабочих дней.

1 Разберитесь в ритме отчётности

Отчётный период — календарная неделя с понедельника по воскресенье. По оферте

отчёт формируется до семи рабочих дней, на практике появляется уже в следующий

понедельник. Всё, что не попало в закрытый период, уедет в следующий отчёт.

Именно отчёт — основание для выплаты, а не сумма продаж в кабинете: как читать отчёт

о реализации (iseller.pro/instrukcii/kak-chitat-otchet-o-realizacii-wb).

Что пойдёт не так

Считать срок от даты заказа. Отсчёт начинается от закрытия отчётного периода, в

который попала операция, — и заказ последних дней в текущий период просто не

входит.

2 Уточните действующий срок перечисления

Срок площадка меняла: Wildberries сократил его с 21 до 14 дней начиная с отчётной

недели 20–26 июля 2026. Привязка именно к отчётной неделе, а не к дате

формирования отчёта: неделя 13–19 июля, чей отчёт вышел 20 июля, открывалась ещё по

21-дневному сроку. Одновременно удлинился срок формирования отчёта, поэтому

полный путь денег от продажи до счёта сократился меньше, чем звучит в анонсе.

Выплата — не автоматический перевод: по истечении срока сумма открывается в

балансе, и её нужно вывести кнопкой; деньги приходят через один-три банковских дня.

Открывается ровно «итого к перечислению» отчёта соответствующей недели, а не доля
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общего баланса. Проверьте свои последние выплаты: фактические даты — самый

надёжный ориентир для планирования.

Что пойдёт не так

Считать 14 дней от даты отчёта и ждать деньги на неделю раньше, чем они

откроются. Срок идёт от конца отчётной недели, а перевод ещё надо инициировать

кнопкой — планируйте от даты фактического поступления, а не от анонса.

3 Учтите удержания до выплаты

До перечисления из суммы вычитаются комиссия, логистика, обратная логистика по

возвратам, хранение, приёмка, штрафы и удержания — в том числе за продвижение и по

кредиту WB. Часть этих удержаний относится к прошлым периодам, а корректировки

могут увести отдельную неделю в минус — это реальные данные, а не сбой. У продавцов

на FBS с 31 августа 2026 отдельной строкой идёт штраф за долгую отгрузку: раньше это

была повышенная комиссия внутри суммы к перечислению.

Отдельно смотрите штрафы: их основания разобраны в статье штрафы Wildberries

(iseller.pro/zhurnal/shtrafy-wildberries-2026).

Что пойдёт не так

Ожидать выплату «выручка минус комиссия». Логистика и хранение приходят

отдельно и могут заметно уменьшить сумму — особенно у объёмного товара с

медленной оборачиваемостью.

4 Проверьте, нет ли блокировок и удержаний вне отчёта

Выплата может задержаться или уменьшиться из-за удержаний по претензиям,

корректировок и технических блокировок по документам или реквизитам.

Реквизиты должны совпадать с юридическим лицом магазина — иначе платёж не

пройдёт вовсе.
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Что пойдёт не так

Искать проблему в сроках, когда причина в реквизитах или документах. Пока платёж

не может уйти технически, ждать его бессмысленно — это видно в кабинете.

5 Сверьте выплату с отчётом

Сложите операции отчётного периода и сравните с фактическим поступлением. Любое

расхождение имеет причину: удержание, корректировка или операция другого периода.

Порядок сверки — как сверить выплату с отчётом (iseller.pro/instrukcii/kak-sverit-vyplatu-s-

otchetom).

Что пойдёт не так

Не сверять вообще. Небольшие регулярные расхождения незаметны в отдельной

неделе и превращаются в существенную сумму за год.

6 Постройте кассовый план на этот ритм

Недельный ритм отчётов и срок перечисления дают предсказуемый цикл: под него

можно спланировать закупки и платежи поставщикам.

Как считать запас — кассовый разрыв у селлера (iseller.pro/instrukcii/kassovyy-razryv-u-

sellera).

Что пойдёт не так

Планировать закупку под дату, а не под фактическое поступление. Один сдвиг

выплаты — и платёж поставщику нечем закрыть, хотя «по плану» деньги были.

ЖИВОЕ ДЕМО · БЕЗ РЕГИСТРАЦИИ

Посмотрите iSeller на живых данных магазина
Настоящий кабинет продавца: чистая прибыль по каждому товару, реклама, склады

и финансы. Не скриншоты — всё кликается. API-ключи не нужны.
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Частые вопросы

Через сколько дней Wildberries перечисляет деньги?

Когда формируется отчёт о реализации?

Почему выплата меньше суммы продаж?

Что делать, если деньги не пришли?

Вся экономика вашего бизнеса — как
на ладони

Аналитика маркетплейсов и юнит-экономика в одном экране:

iSeller раскладывает каждый товар на Wildberries и Ozon — от

выручки до чистой прибыли.

✓ Выручка и заказы — в реальном времени

✓ Все затраты: комиссия, логистика, хранение, реклама, налог

✓ Чистая прибыль и маржа по каждому артикулу

Ролик собран автоматически из данных вкладки «Финансы» — именно так
iSeller видит магазин изнутри.

Открыть демо-кабинет с примером

данных
(iseller.pro/demo-

login)

Бесплатно · 1 клик · ничего подключать не нужно

Открыть демо-кабинет (iseller.pro/demo-login)
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Что читать дальше

Как читать
отчёт о
реализации
Wildberries
6 шагов

(iseller.pro/instrukcii/kak-

chitat-otchet-o-

realizacii-wb)

Как сверить
выплату с
отчётом
6 шагов

(iseller.pro/instrukcii/kak-

sverit-vyplatu-s-

otchetom)

Кассовый
разрыв
у
селлера:
как его
закрыть
6 шагов

(iseller.pro/instrukcii/kassovyy-

razryv-u-sellera)
Когда
приходят
деньги с
Ozon
6 шагов

(iseller.pro/instrukcii/kogda-

prihodyat-dengi-s-ozon)

← Все инструкции для селлера (iseller.pro/instrukcii)

Инструкция описывает механику работы площадки и обновляется при изменении её правил. Точные тарифы, сроки,

лимиты и названия разделов смотрите в личном кабинете — площадки меняют их без предупреждения. Обновлено 2

сентября 2026.

Включите звук — он всё расскажет!

Все тарифы WB и Ozon 2026 — в одном PDF

Комиссии по 60+ категориям, логистика, хранение и налоги — данные из наших калькуляторов.

Пришлём на почту бесплатно.
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